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Unternehmensiibersicht

Kurzinfo

Offizieller Firmenname: Bitrix, Inc.

Aussprache des Firmennamens: [BEE-trix]

Gegriindet: 1998

Hauptsitz: Alexandria, VA

Regionale Niederlassungen: Moskau, Russland; Kaliningrad, Russland; Kiew, Ukraine
Mitarbeiter: Gber 70

Rechtsstatus: In Privatbesitz

Wichtigste Produkte: Bitrix Intranet Portal, Bitrix Site Manager, Bitrix Virtual Appliance
Partner weltweit: tiber 4.000

Kunden weltweit: Giber 30.000

Zusammenfassung

Bitrix ist ein Anbieter von leistungsfahigen Plattformen zur Geschaftskommunikation, die
mittelstandischen Unternehmen dabei helfen, mit ihren Kunden (Internet), Partnern (Extranet)

und Mitarbeitern (Intranet) im Dialog zu bleiben. Das 1998 gegriindete Unternehmen mit Sitz in
Alexandria, Virginia und Produktentwicklung in Kaliningrad, Russland, hat mehr als 70 Mitarbeiter,
uber 30.000 Kunden und rund 4.000 Partner weltweit. Zu den Kunden gehéren Hyundai, Volkswagen,
Panasonic, Gazprom, Xerox, PricewaterhouseCoopers, DPD, VTB, Samsung und Cosmopolitan. Die in
13 Sprachversionen verfiligbaren Produkte zeichnen sich durch ihre weit entwickelte Technologie,
einzigartige Sicherheitsfeatures, enorme Leistungsfahigkeit und einfache Bedienung aus.

Management

Dmitry Valyanov, Prasident, Mitgriinder

Sergey Rizhikov, Geschaftsfiihrer (CEO), Mitgriinder

Denis Zenkin, Leiter der Marketingabteilung

Vadim Dumbravanu, Vizeprasident, Leiter der Produktentwicklung, Mitgriinder
Yury Tushinsky, Technischer Direktor, Mitgriinder

Alexey Sidorenko, Leiter Geschaftsentwicklung, Russland & GUS

Denis Sharomoy, Leiter Kundenbetreuung



Produkte

Bitrix Intranet Portal ist eine Hochleistungs-Enterprise 2.0-Software fir effiziente Zusammenarbeit,
Kommunikation, Social Networking, Arbeitsablaufe und Wissensmanagement. Ausgestattet mit dem
einzigartigen PRO+PRO™ Security-Framework verbindet es beste Performance, hdchste Funktionalitat
und optimale Benutzerfreundlichkeit.

Bitrix Site Manager ist ein vielseitiges Content Management System mit erweiterten
Sicherheitsfunktionen zur einfachen und effizienten Entwicklung von Internetseiten mit hochsten
Performanceanspriichen fiir unterschiedlichste Branchen und Zwecke.

Bitrix Virtual Appliance ist ein kostenloser vorgefertigter virtueller Server, der speziell auf eine hohe
Performance bei der Nutzung von Bitrix-Produkten zugeschnitten ist.

Kunden

Uber 30.000 Kunden weltweit haben sich bereits von der Leistungsfahigkeit und Funktionalitit der
Bitrix-Produkte liberzeugt. Das Unternehmen ist grundsatzlich auf Softwareldsungen fiir kleine
und mittlere Unternehmen (KMU) ausgerichtet, hat jedoch auch viele namhafte Grol3konzerne
wie Panasonic, Xerox, Epson, Toshiba, Samsung, Rostelecom, Volkswagen, Hyundai, KIA,

Gazprom, VTB, Zurich Insurance, PricewaterhouseCoopers, DPD, PC Magazine, Cosmopolitan

oder die Vogue als Kunden.

Strategische Partner

Bitrix bemiiht sich stets um nachhaltige Produktentwicklung, um ihren Kunden eine Hochleistun
gskommunikationsplattform zu liefern. Zur Erreichung dieses Ziels haben wir Partnerschaften mit
folgenden fihrenden Software-Entwicklern geschlossen: Microsoft (Gold Certified Partner), Oracle
(Partner), MySQL (Certified Partner), Parallels, VMware und Zend.

Entscheidende Wettbewerbsvorteile

* Universelle und selbststandige Losungen fir Geschaftskommunikationen im internen und
externen Umfeld. Bitrix vereint Internet, Intranet und Extranet in einer einzigen Plattform mit der
zentralen Verwaltung.

* Einfache Handhabung. Im Gegensatz zu anderen Produkten, erfordert Bitrix-Software keine
kostspielige Hardware, keine zusatzliche kostenpflichtige Software und keine besondere
Vorkenntnisse zur Installation und Nutzung der Software. Die Produkte kdnnen innerhalb von
wenigen Stunden implementiert werden.

* Volle Kontrolle tiber die Geschaftskommunikationen um modernste Datentransparenz,
Verwaltbarkeit und Sicherheit zu erlangen.



Hochste Verfligbarkeit. Durch die web-orientierte Architektur, Plattformunabhangigkeit und
Kompatibilitat mit mobilen Geraten, wie iPhone, Blackberry und Android sind Bitrix-Produkte
jederzeit Gberall verfiigbar (funktionierendes Internet vorausgesetzt).

Fortschrittliche Sicherheit. Bitrix ist mit seiner PRO+PRO™ Technologie der Vorreiter in Sachen
Sicherheit auf dem CMS-Markt.

Offene Architektur. Bitrix liefert ihre Produkte mit komplettem offengelegten Quellcode aus.
Dadurch ist es fiir jeden Kunden maoglich, die Software an seine Bedirfnisse perfekt anzupassen.

Verpflichtung gegeniiber Kunden. Im Gegensatz zu kostenloser Open-Source-Software bieten
wir qualifizierten technischen Support, vertffentlichen regelmaflige Updates und Upgrades und
bringen somit mehr Sicherheit in die Geschaftskommunikationen unserer Kunden.

Branchenvorreiter. Wir haben uns verpflichtet, eine Vorreiterrolle in der Produktentwicklung in
der Geschaftskommunikationsbranche zu Gbernehmen. Unser visionarer Ansatz stellt sicher,
dass unsere Kunden immer auf dem neuesten Stand der Technik sind.

KMU, KMU und nochmal KMU. Wir betreiben permanente Forschungsarbeit, um unsere Software
den Beddrfnissen der kleinen und mittleren Unternehmen anzupassen und deren Erwartungen

hinsichtlich der Funktionalitdt und des Preises exakt zu erftllen.

* Globale Reichweite, lokaler Fokus. Als ein internationales Unternehmen gehen wir auf jeden
Kunden ein und versuchen seine Anforderungen zu verstehen und ihm eine optimal passende
Losung zu liefern.

* Support durch deutsche Muttersprachler.
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