


Bitrix24 ist ein Online-Arbeitsplatz mit zahlreichen Tools, die zu einer effektiveren 

Arbeit in Ihrem Unternehmen beitragen. Wir bieten Ihnen Aufgaben- und 

Projektmanagement, CRM, Chats, Videokonferenzen, Website-Builder, Telefonie, 

CRM-Marketing und Analytik und viele weitere Tools. 

Das Tolle an Bitrix24 ist, dass diese Lösungen, die normalerweise nur separat 

erhältlich sind, bei uns einheitlich und praktisch miteinander in einem einzigen 

Online-Service verbunden, miteinander einwandfrei integriert und für Sie über 

den Standardbrowser, als Desktop-App oder Mobile App verfügbar sind. 

Ach ja, und wir haben außerdem kein Nutzerlimit pro Account – Sie können so 

viele Nutzer hinzufügen, wie Sie benötigen. Wachsen Sie und erweitern Sie Ihr 

Unternehmen mit Bitrix24.

Was ist Bitrix24?
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https://www.bitrix24.de/


Egal ob Ihr Unternehmen ein großer Softwareentwickler oder eine kleine 

Anwaltskanzlei ist, Sie werden viel Spaß mit Projektarbeiten in Bitrix24 haben, da 

es super einfach ist und Projekte bis auf den Punkt genau zur Perfektion 

verbessert werden. 

Erstellen Sie Arbeitsgruppen, verteilen Sie Projektrollen, stellen Sie Aufgaben mit 

Deadlines, verfolgen Sie Aufgaben-Updates über Benachrichtigungen, 

überwachen Sie Arbeitsfortschritte in Echtzeit und erhalten Sie Berichte von Ihren 

Teamkollegen. Wählen Sie aus einer Vielzahl an Projektmanagement-Methoden 

(Kanban, Gantt und weiteren) oder organisieren Sie Aufgaben einfach nach Ihrem 

Belieben. 

Für große Teams haben wir eine Stempeluhr und einen Schichtplan – das 

gewährleistet ein effektives Zeitmanagement und bringt Ordnung und Stabilität 

in Prozesse, die eher dazu neigen, chaotisch zu werden.

Was macht Bitrix24 zu einem
einzigartigen Tool für Unternehmen?
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Aufgaben- und Projektmanagement.
Remote-freundlich

https://www.bitrix24.de/tools/tasks_and_projects/


Es ist wie Facebook, nur für die Arbeit. Mit Bitrix24 können Sie mit Ihren Kollegen 

kommunizieren und Projekte in Chats, Kommentaren, Videoanrufen und 

Videokonferenzen besprechen. Sie möchten Ihre Gedanken über eine bestimmte 

Aufgabe teilen? Teilen Sie diese in den Kommentaren unter der Aufgabe. Sie 

haben eine Idee, die Sie mit Ihrem Team besprechen möchten? Halten Sie eine 

Videokonferenz.

Jedes Teammitglied hat ein persönliches Feed, bei dem alle Projektupdates, 

Unternehmensnews und Mitteilungen verfolgt werden können. Während der 

Arbeit an Projekten können Sie Dateien erstellen, bearbeiten und sicher dank 

unserem Bitrix24.Drive Online-Cloudspeicher teilen.
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Unbegrenzte Zusammenarbeit.
Egal wo, egal wann

https://www.bitrix24.de/tools/communications/
https://www.bitrix24.de/tools/communications/


Das CRM ist das Juwelstück in Bitrix24 – unser fortgeschrittenstes, innovatives 

und allumfassendes Unternehmens-Tool. Neben dem Offensichtlichen 

(Leadmanagement), ist unser CRM mit Kundensupport und 

Marketingautomatisierungs-Tools ausgestattet. 

Verwenden Sie Sales Funnels und Pipeline-Management, um den 

Vertriebsprozess zu optimieren. Generieren Sie erneute Verkäufe und führen Sie 

Marketingkampagnen über Facebook, Google Ads, E-Mail, Messenger und weitere 

Plattformen durch. In unserem Vertriebsanalytik-Center können Sie alle 

umsetzbaren Metriken Ihrer Marketingkampagnen verfolgen und analysieren. 

Im Grunde genommen kann Bitrix24 so ziemlich alles, wenn es um Vertrieb und 

Marketing geht, bis auf….nun ja…den Verkauf selbst. Sie werden sehen, dass mit 

unserem CRM, der Vertrieb von Produkten und die Arbeit mit Kunden so leicht 

und effizient werden, wie es nur möglich ist.
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CRM.
Die Einnahmequelle Ihres Unternehmens

https://www.bitrix24.de/tools/crm/


Was wenn wir Ihnen sagen würden, dass Sie problemlos einzigartige und 

neuangefertigte Websites gestalten, eine individuelle Domain und ein 

kostenfreies Hosting erhalten können – alles, ohne dabei auch nur eine einzige 

Zeile Code schreiben zu müssen? Sie werden sich freuen, denn “Bitrix24.Websites” 

ermöglicht Ihnen genau das. Sogar ein wenig mehr. 

Mit unserem Website-Builder erstellen Sie einzigartige Websites, SEO-geeignete 

Landingpages und vollfunktionsfähige Onlineshops in weniger als 30 Minuten. 

Wählen Sie aus dutzenden branchenspezifischen Vorlagen aus und passen Sie 

diese ganz nach Ihrem Geschmack in unserem blockbasierten Editor an. 

Verbinden Sie Ihren neu erstellten Onlineshop mit unserem CRM-Shop und 

nehmen Sie Zahlungen online an. Verwalten Sie Ihren Vertrieb, Lagerbestand und 

Lieferungen mit unserer einfachen, aber intuitiven Benutzeroberfläche. Es grenzt 

schon fast an Magie, aber genauso ist es auch.
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Bitrix24.Websites.
Erstellt, um zu beeindrucken

https://www.bitrix24.de/tools/websites/


Kundenkommunikation ist einfach, wenn Sie unter mehreren Tools auswählen 

können. An erster Stelle handelt es sich hierbei um unseren einzigartigen 

Live-Chat, den Sie auf Ihrer Website aktivieren können, um rund um die Uhr mit 

Ihren Kunden kommunizieren zu können und dabei unsere vordefinierten 

Antworten und unser smartes System zur Verteilung der Warteschleifen zu 

nutzen. 

Zweitens, geht es da um unsere Online-Telefonanlage und VoIP Telefonie, die Ihre 

Vertriebsabteilung zu einem bestens bedienten Online-Call-Center macht. 

Eingehende und ausgehende Anrufe, Anrufaufzeichnungen, IVR und 

Weiterleitungen stehen Ihnen in Bitrix24 zur Verfügung. 

Zu guter Letzt – unsere Sozialen Netzwerke und Messenger, die Sie zur 

Kommunikation mit Ihren Kunden auf Facebook, Messenger, Instagram, Skype, 

Telegram, Viber und weiteren Plattformen verwenden können.
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Contact Center.
Immer in Kontakt

https://www.bitrix24.de/tools/contact_center/


Unsere Mobile App bringt die Bitrix24 Desktop-Erfahrung in einem 

benutzerfreundlichen und einfachen Format unter und bietet Ihnen die nötigsten 

Funktionen. Sie können Projekte führen, mit Aufgaben arbeiten, in Chats 

schreiben, Videoanrufe tätigen, Dateien teilen, Arbeitszeiten verwalten und so 

ziemlich alles weitere, was benötigt wird, um einen reibungslosen Arbeitsablauf 

sicherzustellen.
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Bitrix24 Mobile App.
Ergänzt und erweitert die Desktop-Version



Zusätzlich zu der cloudbasierten Version, bietet Bitrix24 auch eine On-Premise 

Version. Das bedeutet, dass Sie Bitrix24 auf Ihren eigenen Servern hosten können. 

Sie haben also volle Kontrolle über Ihre Daten und können bestimmen, wer darauf 

Zugang hat. Die selbstgehostete On-Premise Version bietet Ihnen direkten Zugriff 

auf den Quellcode und ermöglicht es Ihnen, alles nach Ihren Vorlieben 

anzupassen. 

Die On-Premise Version ist eine tolle Option für Unternehmen, die zwischen 50 

und 50.000 Mitarbeitende, eine Multiabteilungs-Struktur und strenge 

Anforderungen an den Datenschutz haben.
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Bitrix24 On-Premise Version

Haben wir Sie überzeugt?
Es ist Zeit, Bitrix24 in Aktion zu sehen!

Kostenfrei starten. Ohne Nutzerlimit.
Sofortiger Zugriff auf 35+ Business & Marketing Tools

ERHALTEN SIE BITRIX24 KOSTENFREI 

https://www.bitrix24.de/self-hosted/
https://www.bitrix24.de/self-hosted/
https://www.bitrix24.de/

